
Comune di Cetraro 
 
 
 
 
 
 

Costruiamo insieme la Cetraro che vorremmo 
Le vostre idee e i vostri suggerimenti  

per la formulazione del nuovo Piano Strutturale Comunale (PSC) 

 
 
 
 

Il comune di Cetraro, consapevole che attraverso l’ascolto e il dialogo con la comunità locale emergono gli 
elementi necessari per formulare le strategie e le politiche per migliorare la qualità della vita e la vivibilità 
del territorio, ha deciso, in occasione del processo che porterà la città di Cetraro a dotarsi del Piano 
Strutturale Comunale, di avviare una nuova stagione di partecipazione attiva della cittadinanza tutta, delle 
associazioni e delle categorie di settore che operano sul territorio, nelle attività di pianificazione 
urbanistica e territoriale. 
Il contributo che si chiede ai cittadini e agli attori socio-economici intende fornire le informazioni per 
costruire una base di conoscenza condivisa e la partecipazione di strategie partecipate per il rilancio della 
nostra città. 
Per qualunque informazione si può rivolgere all’Ufficio del Piano nei giorni Lunedi e Venerdi dalle ore 
10.00-12.00 
Il presente questionario è totalmente anonimo e i dati raccolti saranno utilizzati esclusivamente 
nell'ambito del processo di formazione del PIANO STRUTTURALE COMUNALE e del REGOLAMENTO 
EDILIZIO e URBANISTICO, al fine di effettuare scelte urbanistiche più possibile condivise dalla cittadinanza.  
Il Sindaco ed i Professionisti incaricati della redazione del Piano La Ringraziano per la partecipazione alla 
formazione del PSC che si attiva anche con la compilazione del questionario che Le perviene e che 
proseguirà in tutte le fasi successive. 
Ai sensi dell'art. 13 D.Lgs 196/03 si comunica che i dati raccolti con il questionario saranno trattati per le 
finalità connesse alla presente indagine conoscitiva. 
 

GRAZIE PER LA SUA COLLABORAZIONE 
 
 
Raccolta dei questionari 
La preghiamo di compilare il questionario e riconsegnarlo al più presto e, comunque, non oltre il 31 maggio 
2010 all'Ufficio del Piano presso il Comune - Palazzo Municipale, con consegna diretta III piano, oppure 
riconsegnato nei punti di raccolta nei luoghi di distribuzione (tabaccherie, edicole etc), o nelle sedi delle 
associazioni.   
 
  



 

Dati personali 
 

Maschio Femmina Cittadino Associazione 
 
Età 

fino 20 21-35 36-45 46-60 oltre 60 

Operatore economico (indicare il settore, es. commercio, artigianato, turismo, etc)  
 
…………………………………………….………………………………………………………………………………………………… 
 

Da quanti anni vive nella Citta'?  

0-5 6-20 oltre 20 dalla  nascita  
Altro (specificare): 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Dove risiede e/o opera 

Cetraro paese Cetraro marina Contrade Altro  

 
 
(specificare): 

La dimensione strategica: Cetraro città ospitale 

Lettura, interpretazione e criticità del sistema urbano-territoriale 
L’obiettivo che l’Amministrazione Comunale si pone è valorizzare, in chiave turistica, i principali nuclei urbani della Città (Marina, nuclei storici e nuclei urbani 

rurali) attraverso la costruzione di una rete che connetta i diversi centri abitati, intervenendo sulle maggiori criticità che allo stato attuale ne limitano lo sviluppo 
e la qualità urbana.  

1. Quali delle seguenti problematiche limitano la valorizzazione turistica e la qualità abitativa dei principali centri urbani? (max. 4 
risposte, cliccare sulla casellina di controllo). 
Nuclei storici 

Scarsa dotazione di servizi (attrezzature pubbliche, scuole, centri di aggregazione, parcheggi...)  

Accessibilità limitata (pedonale, carrabile, pubblica)  

 Carenza di spazi verdi e di uso collettivo 

 Scarsa tutela dei manufatti storico-artistici 

Assenza di attività commerciali  

  Scarso senso di appartenenza alla collettività 

 Scarsa qualità estetica-architettonica degli edifici (es. disomogeneità delle facciate, utilizzo di materiale non sostenibile, aumento di volumetria etc) 

 Inosservanza delle principali norme e regolamentazioni urbanistiche 

Scarsa qualità delle relazioni sociali e limitata predisposizione all’accoglienza turistica 

Altro (specificare)  

Nuclei Urbani Cetraro Marina 

Assenza di relazioni visive ed identitarie con il mare 

Assenza di fruibilità e scarsa valorizzazione del fronte-mare e delle attività ad esso collegate 

 Scarsa qualità estetica-architettonica degli edifici (es. disomogeneità delle facciate, utilizzo di materiale non sostenibile, aumento di volumetria etc) 

 Inosservanza delle principali norme e regolamentazioni urbanistiche 

 Scarsa qualità della maglia urbana  

 Congestionamento della viabilità  

Assenza di centralità urbane (es. poli attrattori turistici, tempo libero etc) 

Assenza di verde pubblico 

 Scarsa qualità delle relazioni sociali e limitata predisposizione all’accoglienza turistica 

Mancanza di messa a sistema delle seconde case  

Altro (specificare)  

Nuclei Urbani Rurali 



Frammentazione identitaria e sociale 

Assenza di fruibilità e scarsa valorizzazione del patrimonio rurale e naturalistico 

 Scarsa qualità estetica-architettonica degli edifici (es. disomogeneità delle facciate, utilizzo di materiale non sostenibile, aumento di volumetria etc)  

 Inosservanza delle principali norme e regolamentazioni urbanistiche 

 Carenza di infrastrutture per la collettività  

Scarsa dotazione di servizi (attrezzature pubbliche, scuole, centri di aggregazione...)  

Inadeguatezza della rete di collegamento (es. connessioni tra i diversi nuclei, 

Assenza di integrazione del sistema naturalistico (es. assenza di sentieristica attrezzata, piste pedonali per attività sportive, turistiche etc…) 

Assenza di valorizzazione delle produzioni locali tipiche e politiche di filiera 

 Scarsa qualità delle relazioni sociali e limitata predisposizione all’accoglienza turistica  

Mancanza di messa a sistema e riqualificazione delle seconde case e del patrimonio edilizio rurale 

Altro (specificare)  
 

2. Quali delle seguenti criticità ambientali ritieni prioritarie ai fini della sicurezza, della qualità della vita e della tutela del paesaggio  

Rischio geomorfologico (es.frane, alluvioni, erosione costiera….) 

Uso indiscriminato ed illegale del territorio (abusivismo edilizio, discariche, etc…) 

 Scarsa cura della qualità estetica del paesaggio 

 Inadeguatezza dei sistemi di tutela e salvaguardia delle acque 

 Scarsa tutela del sistema forestale (es. incendi, taglio indiscriminato etc…)  

Scarsa sensibilità verso l’ambiente e le tecniche di edilizia sostenibile 

Altro (specificare)  

 

Gestione, conservazione e valorizzazione turistica del sistema urbano e territoriale in chiave di sostenibilità 
 

Tutela del paesaggio e dell’ambiente 
La tutela dell’ambiente e del paesaggio rappresentano gli assi portanti che dovranno guidare la redazione del PSC al fine di conseguire l’obiettivo di uno sviluppo 
di Cetraro orientato alla sostenibilità. In tale ottica individua le azioni strategiche che a tuo parere potranno consentire con maggiore efficacia il conseguimento 
di tale importante obiettivo  

 
1. Quali delle seguenti azioni ritieni prioritarie al fine di garantire uno sviluppo socio-economico della città rispettoso delle valenze 

ambientali paesaggistiche e territoriali?  (max. 4 risposte, cliccare sulla casellina di controllo) 

 Favorire opzioni di sviluppo urbanistico che valorizzino il patrimonio edilizio esistente evitando il consumo ulteriore di territorio.  

 Valorizzazione delle aree naturalistiche di maggior pregio ambientale e paesaggistico attraverso l’istituzione di aree naturali protette. 

 Favorire opzioni di sviluppo urbanistico tese al recupero e alla tutela del paesaggio. 

 Recupero delle aree degradate sia urbane che rurali finalizzate all’istituzione di aree verdi attrezzate destinate alla fruiz ione turistico-ricreativa. 

 Promozione di un’edilizia maggiormente orientata alla sostenibilità (es. uso di tecniche di bio-edilizia o bio-architettura, promozione delle fonti 
energetiche rinnovabili, riduzione dei consumi domestici di energia e acqua, etc.).  

 Realizzazione di un sistema di “reti ecologiche” che metta in connessione le principali aree verdi della città.  

 Promozione di un turismo maggiormente rispettoso dell’ambiente e del territorio (es. destagionalizzazione dei f lussi turistici, promozione di turismo 
naturalistico a basso impatto, ecc.). 

 Politiche di sensibilizzazione della cittadinanza e degli operatori economici rispetto ai temi dell’ambiente e della sostenibilità.  

Altro (specificare)  

 
2. Alla luce degli eventi di questi ultimi anni il rischio fisico è sicuramente importante ai fini della tutela. Quali le azioni da 

intraprendere 

 Promozione di una campagna di sensibilizzazione al legame tra le attività dell’uomo e il terrtiorio 



 Elaborare norme specifiche di carattere geologico, al pari di norme urbanistiche, che rappresentino in termini pratici e di comune comprensione delle 
valutazioni in ordine alla effettiva fruibilità del territorio 

 Monitoraggio continuo e diffusione dei dati sui maggiori rischi 

Accessibilità e viabilità 
3. Quali delle seguenti azioni ritieni siano indispensabili ai fini di migliorare l’accessibilità dei diversi centri abitati del comune e 

favorire lo sviluppo di una  mobilità più sostenibile? 

 Potenziamento della mobilità ciclo-pedonale attraverso lo sviluppo di un sistema di viabilità ciclo-pedonale complementare alla viabilità ordinaria. 

 Potenziamento della mobilità pubblica . 

 Sviluppo di un sistema di sentieri naturalistici (da valorizzare a fini turistici) che connetta i principali centri rurali. 

 Realizzazione di parcheggi di scambio esterni ai principali centri abitati finalizzati allo sviluppo di un sistema dei trasporti basato sull’intermodalità.  

Altro (specificare)  

La valorizzazione turistica come occasione di sviluppo sostenibile 
Il turismo è un amalgama di attività che possono trascinare lo sviluppo di Cetraro all’interno di una programmazione più ampia e articolata. Il PSC  di Cetraro si 
caratterizza per una peculiarità strategica: affidare all’economia turistica una funzione economica complessiva per il rilanc io di tutto il territorio, per raggiungere 
una ‘nuova dimensione’ che prevede la re-invenzione dell’identità urbana attraverso l’economia delle relazioni e degli scambi. Tuttavia il turismo, inteso nella sua 
versione più ristretta, non è un toccasana economico per Cetraro ma un supplemento per l’economia locale. La ‘messa in rete’ delle varie risorse turistiche, 
potenziali e attuali, ha successo se al turismo si attribuisce un obiettivo a più ampio respiro con l’integrazione di altri settori economici (commerciale, 
manifatturiero, agricolo etc). 

 
PARTE PRIMA: AZIONI  

3. Quali delle seguenti azioni  sono necessarie per sviluppare l’economia turistica all’interno di  un piano strategico che prefigura un 
futuro migliore per  Cetraro i ? (barrare max 4 risposte) 

 Migliorare  i servizi  di accoglienza già presenti sul territorio in funzione del ‘tipo’ di turista che  si vuol  “invitare”. A tal proposito,  il turista che dovrebbe  
arrivare a Cetraro nei prossimi anni è 

 L’emigrante  che  utilizza le  seconde case prevalentemente in estate 

 Vacanziere estivo  (famiglia,  gruppo di amici, singolo ecc.) che arriva per libera scelta, organizzando da  solo il viaggio e  le attività  

 Turista di massa  organizzato da tour operator  con pacchetti di viaggi 

 Ceto medio  ‘attivo’ che  partecipa  ad eventi  (sportivi, culturali, gastronomi) e alle  feste tradizionali, con una promozione  volta a generare  pian 
piano un turismo che duri   tutto l’anno    

 Valorizzare  le risorse territoriali ai fini turistici (mare, montagna, territorio agricolo, tradizioni, storia, arte etc).  Che tipologia dell’offerta  dovrebbe 
essere il volano dello sviluppo a Cetraro? (puoi barrare tre opzioni) 

 Turismo  marino tradizionale (riposo, dolce far niente ecc.) 

 Turismo sportivo collegato al porto   

 Turismo naturalistico e rurale 

 Turismo gastronomico e delle tipicità 

 Turismo congressuale   e d’affari 

  Turismo culturale e degli eventi culturali 

   Individuare gli attrattori che porterebbero il turista a Cetraro. A tal proposito, vuoi i indicare che tipo di attrattori ci sono o dovrebbero esserci a Cetraro? 
(puoi barrare max  quattro opzioni) 

 Porto turistico 

 Centri ricreativi e culturali  come l’acquario 

 Centri ricreativi e culturali  come il museo   

 Nuclei storici da  far vedere   

 Feste e tradizioni popolari già esistenti  (religiose, gastronomiche) o da  far  rivivere per i locali e i visitatori 

 Servizi e attrezzature per  escursioni naturalistiche 

 Contenitori al chiuso  e all’aperto per eventi culturali  

  Contenitori al chiuso e all’aperto  per  eventi sportivi 

 Contenitori al chiuso e all’aperto per eventi congressuali e d’affari 

 Altro ……………………………………………………………………………………………………………… 

 Messa al centro la soddisfazione del tipo di turista che si vuol attrarre, occorre  diversificare  il sistema dell’ospitalità.  Puoi indicare il  tipo di ospitalità  
prioritaria  per Cetraro? (puoi barrare tre opzioni) 

  Accrescere e qualificare l’ospitalità alberghiera 

 Valorizzare in chiave turistica  le seconde case 

  Accrescere e qualificare l’ospitalità extralberghiera (es.campeggi, bed & breakfast, agriturismi etc) 

 Accrescere e qualificare gli affittacamere 

 Avviare l’ Albergo diffuso 

 Accrescere e qualificare gli agriturismi 

 Tutti, contemporaneamente, senza priorità 

 Messa al centro la soddisfazione del tipo di turista che si vuol attrarre, occorre  che gli operatori collaborino tra di loro  con progetti in comune (orari di 
apertura e chiusura, creazione di una shopping card, ecc.)  per i turisti.   Indica quali potrebbero essere  gli ambiti  prioritari   per supportare  l’accoglienza 
turistica  (barra max 3 opzioni) 

 Sistema commerciale   



 Sistema della ristorazione 

 Sistema delle attività artigianali 

 Sistema  dell’ artigianato legato al territorio  agricolo (produzioni locali etc) 

 Tutti, contemporaneamente, senza priorità  

 L’immagine degli edifici è importante per soddisfare lo sguardo del turista e rendere la città ordinata, elegante, amichevole. Indica  quali potrebbero 
essere  gli interventi sul patrimonio edilizio e sulla struttura urbana  (barra max 3 opzioni) 

 Recupero del patrimonio edilizio storico  

 Ristrutturazioni delle abitazioni in disuso 

 Creazione di spazi verdi e di aggregazione (es. piazze, aree verdi etc) 

 Riqualificazione della maglia urbana con grandi opere (passeggiate, riqualificazione degli assi viari, lungomari etc)  

 Recupero delle volumetrie realizzate abusivamente 

  Qualificare   la cultura locale dell’ospitalità  attraverso la formazione e la specializzazione  degli operatori (corsi brevi  per sviluppare competenze di 
gestione e di marketing, ad esempio)   e la sensibilizzazione della  popolazione   (convegni e dibattiti pubblici su tematiche turistiche  

PARTE SECONDA: PERSONE  E POLITICHE DELLE RISORSE UMANE 
4. Il turismo è incontro tra persone, tra locali e visitatori. Secondo Lei, tra gli elementi elencati di seguito, tutti importanti, quale 

potrà contribuire in futuro ad innalzare maggiormente la qualità dell’accoglienza turistica del Suo territorio?  (scegliere max 3 
opzioni) 

 Sensibilizzare  la popolazione di Cetraro  ai temi del turismo perché sviluppino un atteggiamento favorevole agli impatti positivi del turismo e siano 
consapevoli di quelli negativi  

 Realizzare iniziative  sociali e culturali   per  rafforzare la coesione sociale e rivitalizzare l’identità locale per generare l’immagine di Cetraro come città 
diversa dalle altre,  unicità ‘speciale’ che merita una visita 

 Professionalizzare gli operatori del turismo  per  migliorare la qualità dei servizi e favorire il passaparola positivo tra i turisti 

  Sviluppare le competenze imprenditoriali di  tutti gli operatori dell’accoglienza, non soltanto del turismo ma anche del commercio, dell’artigianato, 
dell’agricoltura, dei servizi  

 Contribuire alla diffusione nell’ambiente turistico di una coscienza diffusa del paesaggio, visto come ricettore finale della  pressione antropica sul territorio 

  Svolgere studi e ricerche utili a conoscere le aspettative e  le valutazioni degli operatori turisti e dei turisti per migliorare l’offerta e far crescere 
l’economia locale 

5. Il sistema economico locale   è un pilastro importante per l’economia turistica. Quali sono secondo te le strategie per qualificare e 
svilupparlo a Cetraro? (barrare max 4 risposte) 

 Stimolare l’orgoglio civico per accrescere la capacità  competitiva di Cetraro, non solo  con le città vicine , ma soprattutto con le città che offrono prodotti 
ed esperienze turistiche simili  

 Stimolare l’orgoglio civico per accrescere la capacità  collaborativa di Cetraro   con le città   vicine attuando forme di collaborazione (inter-comunalità) che 
anticipano i valori del federalismo con la realizzazione di servizi in comune volti a realizzare risparmi nella programmazion e turistica dell’area come ‘sistema 
turistico locale  

 Snellire l’iter burocratico  migliorando i processi decisionali delle amministrazioni locali per autorizzazioni, permessi  

 Costruire un sistema di conoscenza delle agevolazioni fiscali e di supporto pubblico (provinciale, regionale, nazionale, europeo) alle attività turistiche  e ad 
esse collegate (es. informazioni sui canali di finanziamento accessibili…) 

 Sostegno alla diversificazione e  al  recuperare delle attività artigianali (trasformazione dei prodotti tipici e commercializzazione) 

 Costruire una rete economica di attività a sistema ( es. l’integrazione delle attività commerciali/artigianali a costituire un “polo urbano”) 

 Distribuzione omogenea sul territorio delle attività economiche (nuclei storici, nuclei rurali, marina etc) 

 Interventi infrastrutturali per gestire il flusso degli utenti  soprattutto quando si supera la capacità di carico con gli affollamenti e le code  (es. 
decongestionamento della viabilità, realizzazioni di isole pedonali, parcheggi etc)  

6. Il sistema delle produzioni locali e delle attività artigianali in chiave turistica. Indica le strategie (barrare max 4 risposte)  

 Promuovere iniziative di progettazione per reti di imprese che coinvolgano le piccole e medie aziende nell’ottica della tracc iabilità dei prodotti e della 
valorizzazione delle eccellenze legate al territorio  

 Definizione delle filiere per i prodotti e creazione di canali di distribuzione 

 Incentivazione della messa a sistema delle attività legate all’agricoltura (es. agriturismi, fattorie didattiche etc) 

 Diversificare e recuperare le attività artigianali (trasformazione dei prodotti tipici e commercializzazione)  

Recuperare  la cultura dell’agricoltura/pesca e dell’alimentazione di qualità nell’educazione civile 

 Distribuzione omogenea sul territorio delle attività (nuclei storici, nuclei rurali, marina etc)  

 Interventi infrastrutturali ( es. nuova viabilità, servizi primari, etc) 

 


